
◎【セブ空港ご到着時の出迎えサービスをお申込みのお客様へ】

当校スタッフが「CLC」と書いた案内看板を持ってお待ちしております。国際線ターミナルは出口ドア前。

国内線ターミナルは出口ドアを出ますと空港中央にあるエスカレータ前（１階）にてお待ちしております。

ご到着時、初日のオリエンテーションのご案内書  

◎【ホテルチェックイン時のご案内】
 パスポートのご提示と2,000ペソのデポジット、もしくは クレジットカードの承認が必要となります。

国際線ターミナル

国内線ターミナル

◎【ホテルにある両替所】
ホテル１階に24時間の両替所がございます。空港やショッピングモールより比較的にお得なレート、安全のため、
ホテルでの両替をお勧め致します。

◎【初日オリエンテーションの案内】  　<持ち物：パスポート・筆記用具> 
朝食後（ブッフェレストラン2階）、学校があるエレベーター5階前にて09：00にお集まりください。
ホテルとショッピングモールのご案内、ビザ申請、レッスンスケジュール配布、証明写真撮影、現地でのお支払のご請求書のお
渡し（水曜日までにお支払いをお願い致します）などを行います。

◎【お食事プラン】
①ホテル滞在のお客様：月曜日から金曜日は朝食と昼食もしくは夕食、土曜日と日曜日は朝食が含まれます。
②コンドミニアム滞在のお客様：学校がある日数分のお食事券が含まれます。ブッフェレストランの昼食もしくは夕食にご利用がで
きます。

◎【ご出発時の持ち物】  
パスポート、航空券Eチケット、現金、海外旅行保険証、変圧器、洋服、水着、筆記用具、辞書、英語参考書、 日焼け止め、生理用
品、虫よけ、常備薬など ※ホテルの差し込みコンセントはAタイプのため日本と同じだが、電圧が220V（ボルト）と日本よりも 電圧
が高く、日本の精密機器を使う場合には変圧器が必要です。
※日用品等はショッピングモールにて多くのものが購入可能です。

両替所



フィリピンにて英語の勉強をするには、必ずSSP（Special Study Permit＝就学許可証） の申請が

必要になります。フィリピン移民局（Bureau of Immigration）にお客様の代わりに、当校スタッフ

が代理申請を致します。

SSP申請のため、オリエンテーション時にお客様の「パスポート」をお預かりを致します。申請には

1週間程度かかります。

※1週間の留学のお客様はご出発前にご返却を致します。

※2週間以上の留学のお客様にはお預かりした翌週の木曜日までにご返却致します。

オリエンテーション時のパスポートご提出のお願い

また、オリエンテーション時に SSPを申請するために必要事項の
ご記入をお願いしております。

①お名前、②パスポート番号、③国籍、④メールアドレス、⑤生年月日、
⑥職業、⑦到着日、⑧ご出発日、⑨身長・体重、⑩ご住所（郵便番号含む）

※個人情報になりますが、 SSP申請書に記入が必要になりますので、
すべてをご記入をお願い致します。



CLC公式LINEサポートのご登録

公式サポートLINE はURL（https://lin.ee/Db7KaSx）をクリックするか、

QRコードをスキャンすることで友だち追加ができます。 

※ご登録後、「お名前」「ご出発日」の送信をお願い致します。
送信がございませんと当校ではお客様の LINEのご登録が確認できません。

オンラインレッスン、ご出発のご準備、セブ滞在生活など、
これからスタートする留学生活が良いものになるために、

日本人スタッフがサポート致します。ぜひ、ご登録をお願い致します。

ご不明な点、ご希望等がございました際は、お気軽にご連絡をください。

○日本オフィス電話  ：03-6316-4396 
○当校の公式サポート LINE ：https://lin.ee/Db7KaSx 
※こちらは緊急連絡、ご到着時のご案内などにも使用致しますので、ご出発前にご登録をお願い致します。  
○Bai ホテル住所  ：Ouano Ave. corner C.D Seno St. City South Special Economic Administrative Zone, Mandaue City Cebu Philippines 

https://lin.ee/Db7KaSx


豊富なメニュー！毎日の健康は食事から！

①　セブ島で人気のブッフェレストラン

世界各国の多彩なメニューを堪能

セブで人気のブッフェレストラン。世界の幅広いメニューが並び、

サラダや果物、スイーツも充実。毎日バランスよく、食事を楽しめます。

夕食は大人のお客様に喜ばれる’’ビールも飲み放題’’！

②　日本人シェフによる日本レストラン

ほっとする本格的な日本食をご提供

食事内容は、以下のメイン＋天ぷらのセットメニューをご提供します。

①野菜、②魚、③とんかつ、④照り焼きチキン、⑤鳥唐揚げ

※ご利用の1時間前までにレストランへ直接ご予約をお願い致します。

昼食もしくは夕食は、ブッフェレストラン、日本食レストランからお選びできます。
ご滞在中に楽しめるお食事券をお渡し致します。

※月曜日から金曜日は朝食と昼食もしくは夕食、土曜日と日曜日は朝食が

プログラムに含まれます。（ホテル滞在のお客様） Campus Language Center

お食事券を月曜日から金曜日分の 5枚を1週間毎にお渡し致します。平日にご利用なかったお食事券は週末にもご利用可能です。



Campus Language Center

日本食レストランの食事も選択可能！

日本人シェフによる本格的な日本食を味わうことができます。

※メニューは、①とんかつ、②さかな、③野菜、④照り焼きチキン、⑤鶏唐揚げ  からお選びできます。
※ご利用時間は、昼食もしくは夕食のどちらかをお選びできます。
※お持ちのお食事券をご利用時にお持ちください。追加費用はかかりません。
※コンドミニアム滞在のお客様のみご利用前に学校スタッフへご連絡ください。

【予約要】ご利用 1時間前までにレストランに直接ご予約をお願いします。



学校近く（タクシーで2分）にある「チョンワ  ホスピタル ｜Chong Hua Hospital 」
ジャパニーズヘルプデスクでは、海外で急な病気や怪我の際も安心して病院で診察できるよう、日本人看護師が

サポートをしています。海外旅行保険に加入者はキャッシュレス手配、処方箋の日本語訳等の対応が可能です。

一部の海外旅行保険はキャッシュレス手を受けることができない場合もございます。

万が一の時の安心　ジャパニーズヘルプデスク

ホテル内にも24時間のクリニックがございます。当校と同じ５階の

教室入口の横にクリニックがございます。フィリピン人看護師が24時間診察を

行います。１回分の薬も処方されます。しかし、体調が中等症、重症、緊急の

場合はチョンワホスピタルをご案内致します。

Baiホテル内クリニック

　　　月-土 8:00-17:00｜日祝休　

※受診予約はLINEからもご利用ができます。

※時間外は救急外来での受診になります。

ジャパニーズヘルプデスク



フィリピンの水道水は飲むことができません。また口に含めることもお勧めは致しません。その

ため、飲料水、歯磨きなどはミネラルウォーターを必ずご利用ください。

ホテルの客室には2本のミネラルウォーターボトル（500mℓ）が備えてあります。

清掃を依頼すること2本補充されます。

またコンドミニアムのお部屋には入居時のみ1リットルのミネラルウォーターが5本を備えてあり

ます。それ以降はご購入をお願い致します。

フィリピンのお水について

【学校にてミネラルウォーターを販売しています】

・1リットルボトル＝ 30ペソ

※ご購入をご希望の場合は、スタッフにお申し出ください。また目の前のショッピングーモールでは 20ペ
ソ前後でご購入可能でする。



ランドリーサービス

洗濯をご希望のお客様は、以下の曜日、方法で洗濯物をお持ちください。

●学校受付け　：　水曜日　 14：00までに受付けください。

●お客様受取り：　金曜日　 11：00にお渡しをします。

費用：1バック　300ペソ

※ホテル客室内にあるランドリーバッグに入れて、記入用紙にお名前と枚数をご記入し、水曜日に学校受付けにお持ちください。
※色柄物、高価な洗濯物は洗濯ができません。
※当校スタッフは洗濯物の中身を確認できません。万が一の紛失、破損の補償ができませんことご了承ください。

※ホテルにランドリーサービスがあります。各料金は部屋のキャビネット内に価格表があります。 Tシャツ１枚約100ペソです。
※ホテルにはコインランドリーはありません。
※パークモール内にあるランドリーショップもございます。初日のパークモールご案内時にランドリーショップをご案内します。
ご利用方法は、洗濯物の量を測り、料金を支払います。洗濯乾燥たたみまで出来上がります。翌日仕上げにて約 300ペソです。（ラッシュサー
ビス）



お客様の大切な貴重品を安全に保管いただくため、客室内のセキュリティーボックス、または

スーツケースに鍵を掛けての保管をお願い致します。

当校やBaiホテルは、客室での紛失、盗難につきまして一切の責任を負いません。

貴重品の管理について

客室内のセキュリティーボックス

Baiホテルはセキュリティーは大変厳しいホテルです。客室廊下にもセキュリティカメラがございます。
しかし、客室内にはプライバシー保護のため、監視カメラは設置しておりません。毎日の清掃にてハウスキーパーの

出入りがございます。客室内での貴重品の管理は、お客様ご自身の責任にてお願い致します。



レッスンの間の休憩時間などにご利用ください。

学校の入口正面にこちらの休憩室がございます。こちらは一般のホテルご宿泊者もご利用になりため、お静かにご利用をお

願い致します。（平日09：00～18：00）

休憩室（自習室）のご利用方法



学校規則のご案内

【学校初日オリエンテーション】  
● 月曜日の午前  9 時 00 分に学校があるホテル 5階にお集まりください。スタッフがホテル館内、
目の前にあるショッピングセンター「パークモール」をご案内します。
● レッスンスケジュールをお渡しします。  
● 学校がある教室階はホテル 5階になります。
● ビザ延長費などの現地支払いのご請求書をお渡し、水曜日までにお支払いをお願いします。
● ホテル滞在のお客様に 1週間分ずつのお食事券をお渡しします。レストランご利用時にレストラン
スタッフにお渡しください。（朝食券はありません。直接レストランへお越しください）
2週間目以降は翌週の月曜日に 1週間分ずつお渡しします。
● 初日のレッスンは、 10：50もしくは11：40以降のレッスンから始まります。

【学校規則】
● 授業スケジュール（時間・講師）のご変更希望は、講師・スタッフまたは公式 LINEにてご相談ください。
● 授業スケジュール（時間・講師）のご変更は、最大 2クラスまでになります。
● 欠席時のレッスンの振り替えはございません。  
● 授業は祝日を除く月曜日から金曜日になります。フィリピンの祝日は政府の規定に従います。
● 土日・祝日にレッスンをご希望の場合、別途（ 6,000円＝マンツーマン 5レッスン）にてご案内しします。
● 講師が欠席した場合は、代わりの講師または他日時にて振替えレッスンを行います。
● 講師がレッスン開始時間から 5分を経過しても現れない場合は、恐れ入りますが他講師・スタッフにお申し出ください。
● 学生が途中で帰国ならびに何らかの理由で留学を取消しする場合、当校が定めます取消し規定に従います。
● 当校のアクティビティ以外で講師と一緒の外出は基本禁止になります。
● 講師との個人的な取引・賄賂、また他学生・講師・スタッフに罵倒、侮辱、脅迫、暴力、盗難行為、 SNS交換などは禁止になります。
● 当校の運営を妨げる行為は禁止になります。
● 教室内での母国語は禁止なります。
● 学生IDカード、教室入室キーを紛失した場合は 300 ペソにて再発行ができます。
● 学生は学校規則に従うことができないと判断した場合は、退学とします。その際のご返金はありません。

オリエンテーション集合場所（5階）



【Bai ホテル規則】
● 滞在時はBaiホテルの規則に従ってください。
● 個人の貴重品や手荷物は、安全に保管をしてください。当校や Baiホテルは紛失について一切の責任を負いません。
● ホテルへの破損等はお客様のご負担・弁償になります。
● 客室へのペットの同伴、部屋での調理、宿泊者以外の友人、講師・スタッフの入室、騒音は禁止となります。
● 全館禁煙です。指定された喫煙エリア（外）にて喫煙をしてください。
● チェックインの際、パスポートの提示が必要です。また、デポジットとして現金 2,000ペソもしくはクレジットカードの承認が必要です。
● デポジットの返金は、破損などがない場合、レストランなどでお部屋付けのご請求書がない場合、チェックアウト時に返金されます。
● 部屋のカードキーを紛失した場合は、 200ペソを支払う必要があります。
● ホテルは、天災、戦争、政府の規制、市民の混乱、その他の避けられない状況にて提供されなかった  サービスについて責任を負いません。
● チェックインは15：00から、チェックアウトは 11：00になります。
● 前日の空き状況によりアーリーチェックインは 06：00～、レイトチェックアウトは 16：00まで可能です。別途 1,000ペソがかかります。
● コネクティングルームは、チェックイン時の空き状況によりご案内可。予約時には指定ができません。 (チェックイン後もルームチェンジ可）

● Bai ホテルもしくは当校は、規則に違反した場合に留学契約を解除する権利を有します。

【洗濯物について】
● ホテルにランドリーサービスがあります。各料金は部屋のキャビネット内に価格表があります。 Tシャツ１枚約100ペソです。
● 当校のランドリーサービスは、週１回水曜日に洗濯物を受付け、金曜日に洗濯物を返却します。（１バッグ 300ペソ）
● パークモール内にあるランドリーショップもございます。初日のパークモールご案内時にランドリーショップをご案内します。利用方法は、洗濯物の量
を測り、料金を支払います。洗濯乾燥たたみまで出来上がります。翌日仕上げにて約 200ペソです。（ラッシュサービス）

【Bai ホテル使用方法など】
● 客室にはシャワールームのみになりバスタブはございません。必ずシャワーを引っ掛ける所を背中にしてご使用ください。使用方法に
よってはバスルームがびしょ濡れになってしまいます。
● 当校の学生 IDを会計時にご提示すると割引が受けられます。日本食レストラン「 Ume」15％、カフェ「Wallstreet Coffee + Bar」20％
● ルーム清掃を希望の場合は、入口ドア付近にある清掃リクエストボタンを押してください。廊下に清掃希望ランプがつきます。

学校規則のご案内



【ご予約方法】
 ① ご予約サイトより、ご都合の良い時間、お好きな講師をご選択いただき、ご予約をお願い致します。

 　　https://clc-online.jp/reserve

お申込み者全員に出発前もしくは卒業後に

10 回のオンライン留学レッスンをプレゼント  

【開始方法】
② レッスン開始直前に、講師より「ZoomのURL」を、ご登録いただいたメールアドレス宛にお送りします。
③ レッスン開始時間になりましたら、メールに記載されたURLをクリックしてください。
 ※レッスン前に「ビデオ」「マイク」「スピーカー」の動作確認を必ず行ってください。
④ 講師からビデオコールがありますので、接続後レッスンを開始してください。

【注意点】  
※講師よりレッスン参加の「ZoomのURL」をメールにてお送り致しますが、お客様の迷惑フォルダに入ってしまう場合がございます。メールが受信
フォルダに届いていない場合、お手数ですが迷惑フォルダもご確認をお願い致します。
※レッスン時間が経過しても講師より連絡が来ない場合は、予めご登録頂いている「公式LINE」にメッセージをお送りください。早急に状況を確認
し、講師からお客様へご連絡をするよう指示を致します。 
※インターネット環境などの影響でレッスン中にZoom通話が切れてしまう場合もあります。その際は、講師が再度Zoomでお呼び致しますので、し
ばらくお待ちください。 

【Zoomの起動方法】 
① Zoomのページに移動したら、「 Zoomをダウンロードして実行」をクリック。すでに Zoomアプリをお持ちのお客様は、  「zoom. us. app を開きますか？」というメッセージが出るので「開く」ボタンをクリックして
ください。  どうしても、ダウンロードできない場合は「ブラウザから参加」をクリックして名前を入力すると参加可能です。  ② ダウンロードされたファイルを開いてパソコンにインストールする。インストールでき
たら、アプリ（ zoom.us）を開き、  「ミーティングに参加」をクリックしてください。  ③ 事前にメールで届いている  ID とご自身のお名前を入力してください。＊パスワード入力画面が出てきた場合メールに届いて  
いるパスワードを入力してください。  ④ 「コンピュータオーディオに参加する」をクリックすると、待機状態になります。そのままお待ち下さい。  ⑤ レッスンが終了時、「退出」ボタンをクリックして終了してくださ
い。

【有効期限】
 留学をお申込みいただきました翌日から卒業後の3ヵ月以内になります。

https://clc-online.jp/reserve


【留学期間の取消について】
第一条 （約款の目的）  この約款は、当校とお客様（代理店様）との間の留学契約につき、お客様が留学契約を取消しする場合にご負担いただく取消料を定めたものです。

第二条 （契約の成立時期）  留学契約は、お客様が所定の留学費用を支払いいただき、当校がこれを確認した時に成立いたします。留学費用のお支払いはご出発の４週間前までに
お支払いをいただきます。

第三条 （お客様の解除権）  お客様は、別表に定める取消料を当校に支払うことにより、いつでも契約を解除することができます。

第四条 （取消しの成立時期）  お客様のご都合により留学契約を取消しする場合、当校にお申し出をした時点で、契約の取消しが成立いたします。

第五条 （留学費用のご返金）  当校は、第三条の定めにより、お客様が留学契約を解除された場合には、すでにお客様から収受した留学費用から別表に定める取消料を除いた残金を
解除のお申し出のあったときから 1ヶ月以内にお客様指定の銀行口座に振り込みをご返金をいたします。銀行振り込み手数料はお客様負担とさせていただきます。

第六条 （免責事項）  天災、戦争、暴動、航空ストライキなどの天災地変の当校の不可抗力な事由の場合は、当校は一切の責任を負わないものとします。

取消し規定

取消し申し出日 取消料

ご出発前

ご出発日より起算して28日以前 留学費用の全額返金 

ご出発日より起算して21日以前 入学金相当の15,000円の取消料がかかる 

ご出発日より起算して9日以前 留学費用の10％の取消料がかかる

ご出発日より起算して8日以降 留学費用の15％の取消料がかかる

ご出発後

留学期間が残り2週間以上の場合 残り留学費用の25％の取消料がかかる 

留学期間が残り1週間以下の場合 ご返金なし 

＜別表・取り消し規定＞



2026　祝日カレンダー

レッスンは祝日を除く月曜日から金曜日になります。平日にある祝日はレッスンがお休みになります。
※土日・祝日にレッスンをご希望の場合、別途（ 6,000円＝マンツーマン 5レッスン）にてご案内しております。

※フィリピンの祝日は急遽日程の変更、追加される場合がありますことご了承ください。

１月01日 木曜日 New Year’s Day 8月21日 金曜日 Ninoy Aquino Day

１月17日 土曜日 Chinese New Year 8月30日 日曜日 Mandaue Charter Day

2月25日 水曜日 EDSA Revolution 8月31日 月曜日 National Heroes Day

3月20日 金曜日 Edil Fitr 9月09日 水曜日 Osmena Day

4月02日 木曜日 Maundy Thursday 11月01日 日曜日 All Saints Day

4月03日 金曜日 Good Friday 11月02日 月曜日 All Soul’s Day

4月04日 土曜日 Black Saturday 11月30日 月曜日 Bonifacio Day

4月09日 木曜日 Day of Valor 12月08日 火曜日 Feast of Immaculate Conception

5月01日 金曜日 Labor Day 12月24日 木曜日 Christmas Holiday

5月27日 水曜日 Edil Adha 12月25日 金曜日 Christmas Day

6月12日 金曜日 Independence Day 12月30日 水曜日 Rizal Day

8月06日 木曜日 Cebu Foundation Day 12月31日 木曜日 New Year’s Eve


